
FG5 PRASĪBU UN IEŅĒMUMU UZSKAITE (1.lapa no 6)

FG5-1 Klienta datu pārvaldība Sadarbības līguma slēgšana/uzraudzība FG5-2 Sadarbības līguma slēgšana/uzraudzība

Ie
st

ād
e

Klienta datu rediģēšanas pieprasījuma
iesniegšana Atbalsta sistēmā

(Redmine) *
1 (process nr.5.1.4.)

Sākums

Klienta datu rediģēšana RVS
Horizon

2 (process nr.5.1.5.)

Beigas

Saņemta informācija par klienta datu
izmaiņām no klienta datu izmaiņu

monitoringa
3

Sākums

 Informācijas saņemšana par
nepieciešamību noslēgt sadarbības

līgumu/līguma grozījumus
1

Sadarbības līguma slēgšana un
grozīšana *

2 (process nr.5.2.1.)

Sadarbības līguma/līguma
grozījumu ievade RVS

Horizon
3a (process nr.5.2.2.)

Sadarbības līguma/līguma
grozījumu reģistrēšana RVS

Horizon
3b (process nr.5.2.2.)

Sākums

Vai klienta
kartīte ir

ievadīta RVS
Horizon?

4
Klienta datu

ievadīšana RVS
Horizon 

5 (process nr.5.1.1.) Jā

Sadarbības līguma un tā grozījumu
statusa

aktivizēšana RVS Horizon
6 (process nr.5.2.3.)

Nē

Beigas

Nē

Jā

Vai iestājās līguma 
prasību izpilde vai līgums

pārtraukts?
7

 Sadarbības līguma darbības izbeigšanas
pazīmes norādīšana RVS Horizon

8 (process nr.5.2.4.)

V
PC

* Specifika aprakstīta  FG.5.6. Nomas un komunālo pakalpojumu uzskaites RVS Modulī "NĪP"



FG5 PRASĪBU UN IEŅĒMUMU UZSKAITE (2.lapa no 6)

FG5-3 Rēķina pamatdatu informācijas iesniegšana

Ie
st

ād
e

Rēķina pamatdatu informācijas iesniegšana
Atbalsta sistēmā (Redmine) 

11b (process nr.5.3.4.)

Sākums

 Informācijas (lēmums,
atzinums, atskaite, līgums u.c.

dokuments) saņemšana par
nepieciešamību izrakstīt rēķinu

1

Jā

Nē

Vai 
sadarbības

līgums noslēgts?
2

Jā

Nē

Vai Biznesa sistēma
paredz rēķina

izsūtīšanu vai izsniegšanu 
klientam?

6 

Jā

Vai rēķina
informācija

sagatavota un integrējas no
Biznesa

sistēmas?
5

Nē
Vai klienta kartīte ir

ievadīta RVS
Horizon?

8

Klienta datu ievadīšana RVS
Horizon

9 (process nr.5.1.2.)
Nē

Vai klienta kartīte ir
ievadīta RVS

Horizon?
10

Rēķina pamatdatu informācijas ielāde RVS
Horizon no Biznesa sistēmas

11d (process nr.5.3.2.)

Jā

Vai rēķina pamatdatu 
informācija iesniedzama veicot 

ievadi vai ielādi RVS Horizon no 
Iestādes puses?

4

Rēķina pamatdatu informācijas iesniegšana veicot
ievadi RVS Horizon (t.sk. ar veidni)

11c (process nr.5.3.1.)

Nē

Vai līgums paredz
rēķinu izrakstīšanu par

pastāvīgiem
pakalpojumiem, kuri
atkārtojas noteiktā
periodā (piemēram,

nomas rēķini)?
3

Nē
Rēķina izsūtīšana vai izsniegšana

 klientam Biznesa sistēmā
7a (process nr.5.4.4.)

Jā

Nē

Papildus informācijas iesniegšana
rēķina izrakstīšanai saskaņā ar

līgumā par pastāvīgiem
pakalpojumiem noteikto Atbalsta

sistēmā (Redmine) 
16 (process nr.5.3.5.)

Jā

V
PC

Vai rēķina
izrakstīšanai
līgumā esošā
informācija ir
pietiekama?

16

Jā

Klienta datu ievadīšana RVS
Horizon

15 (process nr.5.1.1.)

Vai klienta kartīte ir
ievadīta RVS

Horizon?
14

Nē

Jā

FG5-4

Beigas

Nē

Jā

Vai izveidots
jauns klients
no Iestādes

puses?
12

Klienta datu pārbaude
un papildināšana RVS

Horizon
13 (process nr.5.1.3.)

Nē

Rēķina pamatdatu informācijas automātiska
iesniegšana par pastāvīgiem pakalpojumiem, kuri

atkārtojas noteiktā periodā (piemēram, nomas rēķini)
11a (process nr.5.3.3.)

Jā



FG5 PRASĪBU UN IEŅĒMUMU UZSKAITE (3.lapa no 6)

FG5-4 Rēķina izrakstīšana

Ie
st

ād
e

Rēķina izrakstīšana RVS Horizon
2a (process nr.5.4.1.) Nē

Rēķins izsūtīts 
vai izsniegts klientam 
no Biznesa sistēmas?

3

Rēķina izsūtīšana vai izsniegšana
klientam RVS Horizon  

7a (process nr.5.4.4.)

V
PC

Nē

Vai pakalpojumu
paredzēts sniegt nākamajos

pārskata periodos?
6

Jā

Vai paredzēta
naudas līdzekļu

atgriešana
klientam?

9

Vai tiek pārdotas 
preces?

8

Nē

Jā

Rēķina grāmatošana RVS Horizon
4 (process nr.5.4.2.)

Rēķina izsūtīšana klientam RVS
Horizon, ja tas ir nepieciešams

7b (process nr.5.4.3.)

Rēķina izrakstīšana RVS Horizon
2b (process nr.5.4.1.)

Nē

Sākums

Sākums

Jā

FG2-4

FG2-2
FG2-4

PP3

FG5-5

FG5-6

Beigas

Beigas

FG1-3

FG5-3 Nē

Rēķinu izsūta vai 
izsniedz

klientam Iestāde?
1

Jā

Nē
Rēķinu izsūta

 klientam VPC?
5

Sākums

Jā Jā



FG5  PRASĪBU UN IEŅĒMUMU UZSKAITE (4.lapa no 6)

FG5-5 Nākamo periodu ieņēmumu uzskaite FG5-6 Rēķina apmaksas termiņa iestāšanās kontrole

Ie
st

ād
e

Nē

Vai
samaksa

saņemta?
1

Nē Jā

Vai iestājies
rēķina

apmaksas
termiņš?

2

Informācijas iegūšana un sazināšanās ar
klientu par rēķina apmaksas termiņa

iestāšanos
3 (process nr. 5.5.1. un 5.5.2.)

Vai parāds
kalendārā

gada beigās
atgūts?

4

Jā

Nē

Jā

FG5-4

FG2-3
FG2-4

FG2-3
FG2-4

FG6-6

Beigas

Beigas

Beigas

V
PC FG5-4

Sākums
Nākamo perioda ieņēmumu atzīšana

pārskata perioda ieņēmumos

1 (process nr.5.4.5.)

FG6-1

FG5-4

Beigas

Sākums



FG5  PRASĪBU UN IEŅĒMUMU UZSKAITE (5.lapa no 6)

FG5-6 Sniegto nomas un komunālo pakalpojumu uzskaite RVS Horizon modulī "NĪP"

Nomas un komunālo pakalpojumu līgumu un klientu uzskaite                                                                                                         Komunālo pakalpojumu iepirkumu līgumu uzskaite

Ie
st

ād
e

 Informācijas saņemšana par
nepieciešamību noslēgt NĪ / NĪO nomas un

komunālo pakalpojumu 
līgumu/līguma grozījumus

1

NĪP līgumu reģistrēšana par sniegtajiem
pakalpojumiem nekustamā īpašuma objektos

RVS Horizon modulī "NĪP"
2 (process nr.5.6.2.)

Nē
Vai klienta 

kartīte ir ievadīta RVS Horizon
modulī "NĪP"?

3 
Nē

Jā

Vai klienta 
kartīte ir ievadīta RVS

Horizon? 
5

Klienta datu konvertācija par sniegtajiem
pakalpojumiem nekustāma īpašuma objektos

uz RVS Horizon moduli "NĪP"
6 (process nr. 5.6.1..)

Klienta datu ievadīšana par sniegtajiem
pakalpojumiem nekustāma īpašuma objektos

RVS Horizon modulī "NĪP"
7 (process nr. 5.6.1.)

Iepirkuma līguma par komunāliem
pakalpojumiem slēgšana un

grozīšana
1 (process nr.3.3.1.)

Komunālo pakalpojumu līguma un tā
grozījumu ievade RVS Horizon

2 (process nr.3.3.2.)

Komunālo pakalpojumu līguma un tā
grozījumu ievade RVS Horizon modulī "NĪP"

3 (process nr.3.3.2.a.)

Sākums

Beigas

Beigas

Sākums

V
PC

FG6-1

Beigas

Sadarbības līguma un tā grozījumu statusa
aktivizēšana RVS Horizon

4 (process nr.5.2.3.) Iepirkuma līguma un tā grozījumu
statusa aktivizēšana RVS Horizon

4 (process nr.3.3.3.)

Beigas

Klienta datu rediģēšana RVS
Horizon

8 (process nr.5.1.5.)

Beigas

Jā



FG5  PRASĪBU UN IEŅĒMUMU UZSKAITE (6.lapa no 6)

FG5-6 Sniegto nomas un komunālo pakalpojumu uzskaite RVS Horizon modulī "NĪP"

Sniegto nomas un komunālo pakalpojumu rēķinu izrakstīšana RVS Horizon modulī "NĪP"

Ie
st

ād
e

komunālie 
pakalpojumi

nomas pakalpojumi

Vai rēķinu izrakstīšana par
nomas pakalpojumiem 
vai par komunālajiem

pakalpojumiem
2

Kārtējā aprēķina perioda atvēršana un
iepriekšējā perioda slēgšana RVS Horizon

modulī "NĪP"
1

Mainīgo tarifu un skaitītāju rādījumu
reģistrēšana RVS Horizon modulī "NĪP"

4

NĪP objektu nomas maksas aprēķins  un
rēķinu ģenerēšana RVS Horizon modulī

"NĪP" 
3 (process nr.5.6.3.)

Sākums

NĪP objektu komunālo pakalpojumu aprēķins
un rēķinu ģenerēšana RVS Horizon modulī

"NĪP"
5 (process nr.5.6.4)

V
PC FG5-4

Beigas

FG5-4

Beigas


